
Préparer son 

intervention 

 

 

Avoir l’autorisation du client 
avant d’intervenir 

 
Avoir son matériel 

(EPI, outillages, gel hydro-
alcoolique, gants, masque…) 

 
Au moindre symptôme, 

prévenir l’association pour 
annuler la mission 

 
Ne faites pas signer les 

documents  

#COVID-19 

#J’adopteLesBonsGestes 

 

Notre priorité absolue 
 

Garantir la santé et la sécurité 
de nos salariés et de nos clients  

Quelques règles 

à respecter 

 

 
Aucun contact physique 

 
Gardez une distance minimum 
d’1,50m entre vous et le client 

 
Limitez les échanges verbaux au 

cours de la prestation 
 

Évitez de vous trouver dans la 
même pièce que le client durant la 

prestation 
 

Refusez les boissons proposées 
 

Repartez dès la fin de 
votre mission  

Numéros d’urgence 

Questions sur le Coronavirus 0800 130 000 (appel gratuit) 

En cas de fièvre, toux, difficultés respiratoires : appelez le 15 



#J’adopteLesBonsGestes 

Les règles d’hygiène ne vous dispensent pas 
du port des Équipements de Protection Individuelle. 

 
Assurez-vous que l’attention portée au risque d’infection ne 

conduise pas à réduire l’attention portée aux 
risques propres à l’intervention.  

Mission en intérieur 

 

Veillez à ce que le client ait aéré avant votre arrivée (minimum 10min) 

Lavez vous les mains au savon en arrivant et en repartant 

Equipez vous des EPI nécessaires à la mission 

Mission en extérieur 

 

Equipez vous des EPI nécessaires à la mission 

Limitez l’accès au domicile aux besoins essentiels 

Posez les courses sur le seuil de la porte 

 

En cas d’obligation de rangement des courses : 

Lavez les fruits et légumes à l’eau claire 

Nettoyez les emballages avec un essuie-tout humide 

Retirez les emballages inutiles 

Lavez vous les mains au savon en arrivant et en repartant 


